


Werkwijze en organisatie Bewonersorganisatie Zeeheldenkwartier 
Het bestuur
Voorzitter, penningmeester en secretaris vormen het dagelijks bestuur. Deze drie verdelen de posten verslaglegging, communicatie, vertegenwoordiging, voorbereiden en verantwoorden jaaragenda, subsidie en financiën.
Andere bestuursleden kunnen andere portefeuilles op zich kunnen nemen. Dat kan gaan over verkeer, groen, zorg, overlast, voorzieningen, etc. maar ook intern organisatorische zaken.
Het bestuur vertegenwoordigt de organisatie als het gaat om formele brieven, procedures en reguliere of incidentele besprekingen met vertegenwoordigers van gemeentelijke organisaties of andere partijen. Het bestuur kan deze verantwoordelijkheid overdragen aan andere vrijwilligers, bijvoorbeeld een lid van een werkgroep of de coördinator van een activiteit. Deze handelen dan namens de bewonersorganisatie. 
De Werkgroepen  
Naast het bestuur zijn er werkgroepen. De werkgroepen Leefbaarheid en Verkeer (L&V), Media, Wijkagenda, Duurzame Zeehelden en Evenementen en Cultuur zijn vaste werkgroepen. Daarnaast kunnen er andere werkgroepen worden ingesteld naar aanleiding van het jaarplan. Alle bestuursleden zijn ook actief in één of meer werkgroepen.  
De werkgroep Leefbaarheid en Verkeer is de belangrijkste werkgroep van de bewonersorganisatie. Deze groep verdiept zich in situaties die in de wijk spelen, analyseert knelpunten en ondersteunt bewoners bij het oplossen van problemen. Bovendien werken de leden voorstellen uit en helpen standpunten te bepalen. Iedere bewoner kan zich aansluiten bij deze werkgroep voor een specifiek onderwerp of juist voor langere tijd om blijvend mee te denken. 
Het bestuur is altijd vertegenwoordigd in de bijeenkomsten van de werkgroep L&V. De werkgroep L&V is omgekeerd ook altijd vertegenwoordigd in de bestuursvergaderingen.
Bewonersvergadering
Tenminste 3 maal per jaar wordt een bewonersvergadering gehouden. Deze wordt minimaal 4 weken tevoren aangekondigd op de website en in het zeeheldennieuws. 
In november wordt de jaarverantwoording en het concept jaarplan besproken (zie hieronder), in maart/april wordt het definitieve jaarplan gepresenteerd. De twee andere vergaderingen hebben voornamelijk een informatief karakter. De werkgroep L&V en het bestuur bepalen in gezamenlijkheid de inhoud van deze bewonersvergaderingen. 
Om de vergaderingen aantrekkelijker te maken wordt er altijd gekeken naar de mogelijkheid om interessante sprekers uit te nodigen over onderwerpen die relevant zijn voor de wijk. 
De bewonersvergadering heeft instemmingsrecht voor wat betreft de jaarverantwoording, eventuele benoemingen in het bestuur en de financiën. Wat dit laatste betreft is er een kascommissie ingesteld. Daarnaast heeft de bewonersvergadering een adviserende stem wat betreft het jaarplan. 
Jaarplan  
In het 4e kwartaal stellen het bestuur en de werkgroep L&V te samen een concept jaarplan vast voor het komende jaar. De wijkagenda vormt de leidraad voor het jaarplan. Het concept jaarplan wordt op de jaarvergadering van de bewonersorganisatie besproken. Deze vergadering vindt eind november plaats. Commentaar en suggesties van bewoners worden door het bestuur en de werkgroep L&V meegenomen bij het maken van de finale versie van het jaarplan. Het bestuur stelt het jaarplan definitief vast in het eerste kwartaal van het jaar.  
Het jaarplan bestaat uit een omschrijving van de activiteiten en/of aandachtsgebieden van het komende jaar voor de verschillende werkgroepen. Actuele ontwikkelingen kunnen leiden tot bijstelling van het jaarplan. Werkgroep en bestuur overleggen over deze bijstellingen. 
Alle in het jaarplan genoemde activiteiten/aandachtsgebieden worden toegeschreven aan een werkgroep. Daarnaast kan een werkgroep een coördinator benoemen voor binnen de werkgroep vallende activiteiten/aandachtsgebieden. Een coördinator is hoofdverantwoordelijke voor de uitvoering, vanzelfsprekend veelal in samenwerking met één of meer andere vrijwilligers. De coördinator of voorzitter van de werkgroep (indien geen coördinator is benoemd voor het aandachtsgebied/activiteit) vertegenwoordigt de bewonersorganisatie en communiceert in voorkomende situaties direct met de gemeente of andere partijen. Wanneer er een formele brief naar het stadsdeelbestuur, burgemeester of wethouder dient te worden verstuurd zorgt de coördinator of voorzitter van de werkgroep ervoor dat de secretaris van het bestuur hier vooraf in wordt gekend (dit is niet nodig voor e-mail correspondentie met relevante ambtenaren) zodat afstemming binnen het bestuur kan plaatsvinden. Indien de tijd het toelaat wordt de brief besproken in een bestuursvergadering. 
De voorzitter van de werkgroep of coördinator van een bepaald aandachtsgebied of actie is verantwoordelijk voor de inhoudelijke communicatie in het Zeeheldennieuws. Hij/zij overlegt hierover met de eindredacteur. Indien er complicaties zijn met betrekking tot communicatie wordt de secretaris van bewonersorganisatie betrokken in het overleg. 


Bestuurs- en werkgroep vergadering. 
Het bestuur vergadert iedere 3e donderdag van de maand en de werkgroep L&V vergadert iedere 1e maandag van de maand. Daarnaast wordt er 3 x per jaar een samenkomst (sociaal en/of inhoudelijk georiënteerd) georganiseerd voor het bestuur en alle werkgroep leden (werkgroep L&V en andere werkgroepen die zijn ingesteld), een van deze bijeenkomsten valt samen met de nieuwsjaarbijeenkomst. 
De data van de bestuursvergaderingen worden aangekondigd op de website en in het Zeeheldennieuws. De vergaderingen zijn, in overeenstemming met de statuten, openbaar. Dit houdt in dat eenieder de vergadering kan bijwonen. Het bestuur bepaalt wie actief aan de vergadering kunnen deelnemen, waaronder (vaste) adviseurs. Coördinatoren (niet zijnde bestuursleden) kunnen op verzoek van het bestuur of op eigen initiatief deelnemen aan de bestuursvergadering. Bij eigen initiatief neemt de coördinator vooraf contact op met de secretaris.  De vertegenwoordiger van de werkgroep L&V die tevens lid is van het bestuur informeert het bestuur over hetgeen speelt in de werkgroep L&V en doet verslag in de werkgroep van wat er in de bestuursvergadering is besproken en besloten. 
De vergaderingen van de werkgroep L&V zijn openbaar en worden in het Zeeheldennieuws en op de website aangekondigd. Bewoners die de vergadering bijwonen kunnen ter plaatse worden gevraagd mee te doen/denken. Tevens kan de werkgroep L&V inloopavonden organiseren waarin de ontwikkelingen rond de jaarplan activiteiten (of nieuwe ontwikkelingen) gerelateerd aan L&V aan de orde worden gesteld.
Van iedere bestuurs- of werkgroep vergadering wordt een actielijst gemaakt. De actielijsten van de bestuursvergadering en van de vergadering van de werkgroepen worden op de website van de bewonersorganisatie gepubliceerd. Daarnaast worden de volledige notulen van de vergaderingen opgesteld en gedeeld met werkgroep leden,  bestuursleden en vaste adviseurs. 






